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Temi della presentazione

- PON Inclusione e misure di sostegno al reddito (3° Rapporto tematico)

- Focus tematico sugli interventi dell’UNAR (Rapporto annuale 2022) 

-Valutazione sulla comunicazione (Rapporto annuale 2022) 

- Avanzamento valutazione sui modelli innovativi per l’integrazione dei  

migranti (4° Rapporto tematico)



3° Rapporto tematico

Valutazione degli interventi del PON Inclusione a supporto 

dell’attuazione del Reddito d’Inclusione e del Reddito di Cittadinanza



Finalità e disegno di valutazione

Obiettivo: valutazione degli impatti degli interventi sulla capacità amministrativa degli ATS

Domande di valutazione 

- Contributo al rafforzamento amministrativo degli ATS

- Performance degli ATS nella gestione delle politiche attive socio-lavorative

- Meccanismi di funzionamento di questo tipo d’interventi

- Influenza dei contesti e fattori determinanti 

Metodologia: analisi contesto (spese e utenti politiche sociali per ATS e Regione), analisi 

rendimento ATS (indice di performance su dati GePI), 9 casi di studio, verifica della teoria del 

cambiamento  



Risultati analisi dati

Spesa pro capite

- Forti divari Nord/Sud e significative divergenze anche tra ATS della stessa regione 

- Spesa generalmente maggiore nelle aree metropolitane del Paese (dove si concentra la 

«domanda» di politiche sociali), tranne che nelle regioni meno sviluppate

Indice performance nell’applicazione del LEP RdC

- Differenze Nord/Sud molto meno evidenti rispetto alla spesa sociale 

- Differenze intraregionali più accentuate, sia a Nord che a Sud

- Performance ATS poco correlate con gli investimenti pro capite nelle politiche sociali

- Ruolo determinante degli investimenti PON  



Casi di studio e verifica della Teoria del Cambiamento 

INPUT OUTCOME ATTESI NEGLI ATS EFFETTI OSSERVATI E CIRCOSTANZE 

Risorse finanziarie e 
conoscitive PON Inclusione

• Rafforzamento della capacità 
amministrativa

• Rafforzate perlopiù funzioni operative

Sostenibilità maggiore nel Centro-Nord

Stabilità personale, 
competenze professionali e  
sistemi informativi 

• Approccio personalizzato 
• Monitoraggio e rendicontazione
• Integrazione RdC con altri strumenti
• Sinergie con altri servizi territoriali 
• Attivazione opportunità territoriali 

di inserimento socio-lavorativo 

• 61,5% dei nuclei avviati alla presa in carico seguiti in modo 
personalizzato (25,2% dei nuclei assegnati agli ATS)

• Deboli sia l’integrazione con altri fondi/strumenti e sia le sinergia con 
altri servizi

• Nessun miglioramento dei sistemi informativi

Migliori risultati nei territori con precedenti misure di sostengo al reddito 
e protocolli per attivazione di politiche attive

Rafforzamento rete 
territoriale 

• Mobilitazione dei territori e 
ampliamento opportunità 
inclusione socio-lavorativa

• Molto rari e limitati i progetti di rafforzamento delle reti
• Debole utilizzo del PUC, ma più significativo nel Meridione 

Carenze nei sistemi di welfare locale e nell’offerta di politiche attive



Casi di studio e verifica della Teoria del Cambiamento 

INPUT OUTCOME ATTESI NEGLI ATS EFFETTI OSSERVATI E CIRCOSTANZE 

PaIS per i nuclei 
riconoscendo bisogni e 
risorse 

• Rafforzamento della capacità di 
attivazione dei nuclei assisti

Limitata 

Influenza negativa di:
• ampiezza della platea
• carente messa a sistema di risorse e opportunità nei territori 

Attivazione del nucleo e 
delle sue risorse 

• RdC come progettualità per 
superare la povertà profonda con 
maggiori possibilità di inserimento 
lavorativo e sociale 

• Casi individuali che suggeriscono che tale casualità sia possibile, ma 
non abbiamo trovato dati oggetti su questo punto 



Rapporto annuale 2022

Realizzato tra febbraio e novembre 2023 e in via di pubblicazione



Contenuti del rapporto

- Raggiungimento dei target fisici e finanziari del programma

- Indagine sull’innovazione sociale promossa dai Beneficiari (Avvisi 3/2016, 

1/2019 PaIS e 4/2016)

- Focus tematico sull’innovazione negli interventi dell’UNAR di 

contrasto alle discriminazioni

- Analisi di efficacia del Piano di comunicazione del programma  



Oggetto e obiettivi del focus tematico

Interventi rivolti alle comunità LGBTQI+ e Rom-Sinti-Caminanti

Strategia e partenariato dell’UNAR 

Due approfondimenti su progetti di particolare rilievo: 

- Refugee Center, nuovi centri antidiscriminazione per le persone della comunità

- Accompagnamento e progettazione Piani di Azione Regionale (PAR), con l’esempio della 

Regione Emilia-Romagna. 

La valutazione era volta a indagare la capacità dell’UNAR di mettere in campo azioni sociali innovative



Comunità LGBTQIA+: il caso dei centri antidiscriminazione

Risposta significativa dell’associazionismo, ma considerevole anche quella degli Enti Locali (avviso efficace 

nel porre l’enfasi sulle partnership territoriali)

Centri sorti in territori senza alcuna offerta sociale rivolta alle persone LGBTQIA+

Novità rispetto alle consuetudinarie attività dei collettivi LGBTQIA+ e degli Enti Locali coinvolti

Offrendo una varietà di servizi di assistenza, accompagnamento e cura, i centri hanno permesso di

aggregare una pluralità di interventi erogati sinora in maniera frammentaria

Per gli EELL prima occasione per co-progettare e co-gestire insieme ad altri soggetti; sviluppate

competenze tecniche e amministrative di cui erano sprovvisti o carenti 



Gara di appalto (dell’UNAR) prevedeva l'affidamento di Interventi pilota volti alla creazione di tavoli e 

network di stakeholder coinvolti a diverso titolo con le comunità̀ RSC

Scopo dell’intervento: favorire la partecipazione delle comunità RSC alla vita sociale, politica, economica e 

civica

Durata sperimentazione 24 mesi, 5 regioni coinvolte (Lazio, Emilia-Romagna, Puglia, Sardegna, Calabria) e 

6 partner (UCRI, Fondazione Migrantes, 21 Luglio, Parsec, Agorà, Oasi2)

Caso Emilia-Romagna: elaborato il Manifesto per la partecipazione delle comunità Sinti e Rom dell’Emilia-

Romagna, un documento di intenti aperto attraverso cui la comunità Sinti e Rom ha condiviso i principi 

base per la partecipazione alla vita sociale della Regione 

Comunità RSC: il caso dei Piani di Azione Regionali



Risultati della valutazione

UNAR ha messo in campo una serie di azioni che hanno permesso ai soggetti coinvolti a diversi livelli di 

acquisire nuove competenze e di implementare nuove pratiche nei processi lavorativi

Sviluppate iniziative efficaci in territori prima deserti dal punto di vista dell’intervento sociale a favore 

delle comunità target

Ampio coinvolgimento delle comunità destinatarie, che hanno preso parte ai processi decisionali e 

assunto una responsabilità progettuale a lungo non riconosciuta

Data la possibilità di intraprendere e rafforzare una dialogo cooperativo sia tra Enti del Terzo Settore, 

sia tra Pubbliche Amministrazioni che, soprattutto, tra Terzo settore e PA 



Approfondimento sulla comunicazione del PON Inclusione

Primi risultati

Indagine rivolta alle Organizzazioni pubbliche e del Terzo settore e agli 

operatori della politiche sociali in quanto addetti ai lavori 

e destinatari diretti del PON Inclusione

Nomi estratti dagli elenchi del Ministero del lavoro (es. iscritti a GePI)

Hanno risposto circa 870 persone da tutto il territorio nazionale



Sito PON Inclusione

Conoscenza del programma 96%



Sito Reddito di Cittadinanza



IV RAPPORTO TEMATICO 

MODELLI INNOVATIVI PER L’INTEGRAZIONE DEI MIGRANTI

In corso di realizzazione, pubblicazione entro dicembre



IV RAPPORTO TEMATICO SU MODELLI INNOVATIVI PER 

L’INTEGRAZIONE DEI MIGRANTI (Asse 3)

- Analisi dei dati sull’accoglienza in Italia

- Interviste in profondità a OI, Soggetti attuatori e Beneficiari  

- Analisi documentale dei progetti

- Indagine diretta ai partner/provider di servizi dei progetti (ca. 120 risposte)

- 4 casi di studio su iniziative locali nei programmi PIU’ SUPREME, PUOI, 

SIPLA SUD, DIAGRAMMI  



Grazie per l’attenzione!
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