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Guida metodologica per il monitoraggio dell’indicatore 

“Numero di Operatori finanziati dall'Avviso pubblico 1/2021 PrInS per la 

realizzazione di interventi di Pronto intervento sociale e interventi a favore delle 

persone in condizioni di povertà estrema o marginalità, a valere su REACT-EU” 

attraverso la piattaforma Multifondo PON Inclusione 2014-2020 

 

 

La presente guida intende fornire indicazioni metodologiche per il caricamento a sistema dei dati di 

monitoraggio fisico relativi all’indicatore “Numero di Operatori finanziati dall'Avviso pubblico 1/2021 

PrInS per la realizzazione di interventi di Pronto intervento sociale e interventi a favore delle persone in 

condizioni di povertà estrema o marginalità, a valere su REACT-EU”. 

Occorre precisare che i soggetti “beneficiari” del presente Avviso sono gli Ambiti Territoriali che sono tenuti 

a monitorare gli operatori appartenenti a tali Ambiti, nonché anche i soggetti terzi, così come individuati ai 

sensi dell’ Art. 3 Collaborazione con soggetti terzi  dell’Avviso pubblico 1/2021 PrInS, coinvolti in interventi 

di Pronto intervento sociale e interventi a favore delle persone senza dimora in condizioni di povertà 

estrema o marginalità ed afferenti tutte le azioni previste all’interno dell’avviso stesso.  

 

Gli operatori da monitorare sono quelli finanziati attraverso le tre azioni dell’Avviso PrInS: 

A. Pronto intervento sociale; 

B. Accesso alla residenza anagrafica e fermo posta; 

C. Centro servizi per il contrasto alla povertà. 

 

La necessità di monitorare gli operatori finanziati a valere sull’avviso, si intende valida, sia nel caso si 

inseriscano voci costo che prevedano il pagamento diretto di risorse umane, sia nel caso in cui venga inserita 

una voce di costo che preveda acquisizione di servizi anche con affidamento esterno (ad. es Voce di costo I 

livello 3.Acquisizione di servizi, voce di costo di II livello 3.1 Affidamento all’esterno).Scopo del presente 

documento è quello di assicurare presso i beneficiari dei progetti e dei relativi soggetti terzi, una raccolta 

adeguata delle informazioni e della documentazione relative alle attività approvate, necessarie alla gestione 

finanziaria, al monitoraggio, alla sorveglianza, ai controlli di primo livello, alla valutazione delle attività, 

agli audit e a garantire il rispetto della pista di controllo del PON. 
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COMUNICAZIONE ALL’ADG DEI DATI DI MONITORAGGIO FISICO E ADEMPIMENTI 

CONNESSI 

Il monitoraggio fisico dell’indicatore del PON “Numero di Operatori finanziati dall'Avviso pubblico 1/2021 

PrInS per la realizzazione di interventi di Pronto intervento sociale e interventi a favore delle persone in 

condizioni di povertà estrema o marginalità” avviene esclusivamente sulla piattaforma Multifondo, nella 

sezione “Gestione Progetti”, tramite l’apposito Modulo “Indicatori di Output”. L’alimentazione del suddetto 

Modulo avviene attraverso il “Prospetto di dettaglio dei dati di monitoraggio fisico”, di seguito “Prospetto  

di dettaglio”, in cui sono riportati i microdati riferiti ai singoli operatori finanziati attraverso tutte le azioni 

dell’’Avviso PrInS. Sulla piattaforma Multifondo sono presenti delle funzionalità che consentono al sistema 

di effettuare il controllo dei dati e la restituzione di eventuali errori di compilazione presenti nel “Prospetto 

di dettaglio”. 

L’alimentazione di eventuali ulteriori piattaforme/sistemi informativi in uso, non esime i beneficiari dei 

progetti dagli adempimenti di monitoraggio fisico del PON Inclusione, che devono essere assolti tramite la 

compilazione del Modulo suddetto esclusivamente sulla piattaforma Multifondo. 

 

PERIODO DI RIFERIMENTO DEI DATI DI MONITORAGGIO FISICO 

In linea generale il periodo a cui si riferiscono i dati di monitoraggio è compreso tra la Dichiarazione Inizio 

Attività - DIA e la data di fine del periodo di riferimento dei dati di monitoraggio.  

Il primo periodo di monitoraggio per il quale trasmettere i dati sulla Piattaforma Multifondo, 

attraverso il caricamento del prospetto di dettaglio, è quello “Dalla DIA al 31/03/2023”. 

Possono essere inclusi i dati di monitoraggio relativi alle attività progettuali iniziate a partire dal 

01/02/2020 (e pertanto anteriori alla DIA) e ritenute ammissibili, come da piano finanziario e 

cronoprogramma allegati al progetto approvato, in quanto volte alla promozione del superamento degli 

effetti della crisi nel contesto della pandemia di COVID-19 come previsto dall’Avviso PrInS. 

Si tratta di dati cumulati riferiti all’intero periodo che va dal momento in cui sono iniziate le attività 

progettuali fino alla data di fine del periodo di riferimento dei dati di monitoraggio. 

In considerazione di ciò, i dati di un determinato periodo di riferimento del monitoraggio dovranno essere 

sempre maggiori o tutt’al più uguali a quelli confermati nel periodo precedente. 

Nel caso in cui il progetto sia concluso, l'opzione da selezionare deve corrispondere alla data di fine del 

periodo di riferimento del monitoraggio fisico, in cui ricade la data di conclusione delle attività progettuali, 

comunicata tramite il Mod. 8 allegato al Manuale del Beneficiario "Comunicazione di conclusione del 

progetto e Relazione finale". A puro titolo esemplificativo, se la data di conclusione delle attività progettuali 
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fosse il 10/11/2023, il beneficiario dovrebbe opzionare (dal menù a tendina all’interno del Prospetto di 

dettaglio), come "Data di fine del periodo di monitoraggio fisico", il 31/12/2023. 

I dati devono essere caricati e confermati a sistema con cadenza trimestrale: entro la fine del mese 

successivo dalla scadenza di ciascun trimestre solare (entro il 30/04 per i dati al 31/03, entro il 31/07 per i 

dati al 30/06, entro il 31/10 per i dati al 30/09, entro il 31/01 per i dati al 31/12).  

 

OGGETTO DELLA RILEVAZIONE DEI DATI DI MONITORAGGIO FISICO 

Con l’indicatore “Numero di Operatori finanziati dall'Avviso pubblico 1/2021 PrInS per la realizzazione 

di interventi di Pronto intervento sociale e interventi a favore delle persone in condizioni di povertà 

estrema o marginalità, a valere su REACT-EU”, si intende monitorare i singoli Operatori finanziati e 

coinvolti in tutte le azioni dall’Avviso stesso, quali ad esempio: 

- educatore professionale;  

- tecnico dell’inserimento dell’integrazione sociale; 

- assistenti sociali coordinatore/coordinatrice dell’équipe multiprofessionali; 

- assistenti sociali esperti nell’area della grave emarginazione; 

- educatori professionali esperti nella relazione educativa con adulti; 

- consulenti legali; 

- personale sanitario medici, infermieri, ASA/OSS; 

- psicologi/psichiatri; 

- mediatori linguistico culturali; 

- personale amministrativo: con funzioni di segreteria, risposta telefonica, gestione dati e agende e 

appuntamenti condivisi; 

- rendicontatori ed analisti di dati per elaborazione flussi e bisogni (preferibilmente con competenze 

in statistica); 

- operatori qualificati sul bilancio delle competenze e l’orientamento lavorativo; 

- operatore in possesso di abilitazione o certificazione per svolgere servizi di educazione finanziaria 

basati sulle norme tecniche in materia di educazione finanziaria (UNI 11402 e successivi 

aggiornamenti e norme tecniche collegate). 

 

Nella rilevazione dei dati di monitoraggio fisico dell’indicatore “Numero di Operatori finanziati dall'Avviso 

pubblico 1/2021 PrInS per la realizzazione di interventi di Pronto intervento sociale e interventi a favore 

delle persone in condizioni di povertà estrema o marginalità, a valere su REACT-EU”, occorre rilevare le 

caratteristiche degli Operatori (fascia di età e titolo di studio) alla data di perfezionamento del 
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contratto/ordine di servizio. Per il personale in forza presso soggetti terzi, occorre fare riferimento alla data 

di perfezionamento dell’Accordo/contratto tra l’Ambito territoriale e il soggetto terzo. 

Pertanto, i dati riferiti ai singoli Operatori, inseriti nel Prospetto di dettaglio compilato dal beneficiario, 

devono essere riconciliabili con la documentazione di origine che ne ha consentito la quantificazione così 

come previsto dal Manuale del Beneficiario (es. contratto/ordine di servizio). 

 

COMPILAZIONE MODULO DI MONITORAGGIO FISICO 

La compilazione della Scheda di Monitoraggio dovrà essere effettuata mediante caricamento massivo dei 

dati attraverso l’upload del «Prospetto di dettaglio dei dati di monitoraggio fisico» compilando il modello 

di “Avviso_PRINS_Prospetto di dettaglio.xlsx” disponibile e scaricabile dalla piattaforma Multifondo al 

seguente percorso:  

“Home -> Gestione delle Operazioni -> Gestione dei Progetti -> Indicatori di Output -> Elenco template 

allegati  PRINS -> Avviso_PRINS_Prospetto di dettaglio.xlsx”. 

Per la compilazione del “Prospetto”, si rimanda alle “Istruzioni operative” ad esso allegate.  

Si ritiene opportuno fornire le seguenti precisazioni: 

• Codice Locale Progetto: come indicato nelle “Istruzioni operative”, occorre inserire il Codice 

Locale Progetto a cui fa riferimento il “Prospetto di dettaglio dei dati di monitoraggio fisico” che deve 

corrispondere al Codice Locale Progetto (CLP) presente sulla Piattaforma Multifondo. 

• Codice Fiscale Operatore: inserire il Codice Fiscale riferito all’Operatore. 

Si precisa che non è possibile replicare il Codice Fiscale ad eccezione del caso in cui l’Operatore abbia 

sottoscritto più contratti/ordini di servizio, e ciò sia desumibile da una diversa “Data sottoscrizione 

contratto/ordine di servizio”. 

• Data sottoscrizione contratto/ordine di servizio: indicare la data in cui viene sottoscritto il 

contratto/ordine di servizio oppure, nel caso di personale in forza presso soggetti terzi, indicare la 

data di perfezionamento dell’Accordo/contratto tra l’Ambito territoriale e il soggetto terzo.   

 

Per la definizione specifica delle altre caratteristiche (suddivise per genere) delle quali dare evidenza nel 

Prospetto degli “Operatori”, si consulti il Glossario in calce. 
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GLOSSARIO 

 

Caratteristiche dei destinatari Definizione  

Fascia d'età Persone di età 
compresa tra i 18 a 24 
anni  

Persone da 18 a 24 anni (fino al giorno prima del compimento 
dei 25 anni).  

Persone di età 
compresa tra i 25 e i 
29 anni  

Persone da 25 a 29 anni (fino al giorno prima del compimento 
dei 30 anni).  

Persone di età 
compresa tra i 30 e i 
53 anni  

Persone da 30 a 53 anni (fino al giorno prima del compimento 
dei 54 anni).  

Persone di età 
superiore i 54 anni  

Persone dai 54 anni compiuti in su. 

Titolo di studio 
 
 
 
 
  

Persone in possesso di 
un diploma di 
istruzione secondaria 
superiore (ISCED 3) o 
post secondaria 
(ISCED 4)  

Comprende le persone in possesso di un titolo di istruzione 
rilasciato da una scuola secondaria di secondo grado (ISCED 
3). La categoria ISCED 4 comprende le persone che sono in 
possesso di un titolo di istruzione (superiore a ISCED 3), che 
consenta di accedere al primo stadio dell'educazione terziaria 
(ISCED 5). Ad esempio, persone in possesso di diplomi 
rilasciati a seguito di corsi pre-universitari, o brevi corsi 
professionali.  

Persone in possesso di 
un diploma di 
istruzione terziaria 
(ISCED da 5 a 8)  

Comprende le persone in possesso di un diploma/titolo di 
istruzione terziaria (di livello universitario e post- 
universitario).  

 


